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Gerichtskosten Rechtsanwaltskosten

Beendigung Arbeits-
verhältnis

Aufwand der
Rechtsabteilung

Geringe Attraktivität 
für Mitarbeiter

Imageverlust bei
Kunden

Reduzierte Qualität Fluktuation

Prozessboykott Ablenkung bei MA

Vertrauensverlust Produktivitätsverlust

Innere Kündigung Dienst nach Vor-
schrift



Verhandlung

Mediation

Coaching

Team-Entwicklung

Supervision

Gerichtsverfahren
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